
Informação LATAM�

Depois que a sua solicitação for 
processada, o valor deverá ser 
creditado em sua conta dentro 
de 3 a 7 dias úteis.

Digite o número do Travel 
Voucher que enviamos ao seu
e-mail ou por mensagem.

Logo depois, selecione o país de 
emissão do seu documento ou 
passaporte e digite o número do 
documento escolhido.

Escolha os Travel Vouchers que
você quer creditar e selecione
“Creditar Travel Voucher”.

Ao entrar na sua conta LATAM
Wallet, selecione
"Creditar Travel Voucher" no 
menu.

Selecione “Fazer Login” ao
entrar na página
https://www.latamairlines.com/
Se você não tiver uma conta,
você pode criar um novo
usuário clicando em
"Criar conta".

Se o valor do seu Travel Voucher
não aparecer automaticamente,
você pode carregá-lo de forma
manual. Neste caso, selecione
“Procurar Travel Voucher” para
adicionar o Travel Voucher que
te enviamos.

Você saberá que o valor do seu
Travel Voucher foi creditado
em sua LATAM Wallet quando
essa mensagem aparecer em
sua tela.

Caso você queira retirar
o valor da sua LATAM
Wallet, volte ao
menu, selecione
“Solicitar retirada de
dinheiro”, e digite a
quantia que deseja
retirar.

Indique os dados da sua
conta bancária e, depois,
selecione “Continuar”.

Confira se seus dados estão 
corretos, aceite os termos e 
condições e, para concluir, 
selecione “Solicitar retirada”

Ao visualizar o menu de opções, 
selecione “LATAM Wallet”.
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Passo a passo
Saiba como creditar os seus Travel Vouchers em sua

LATAM Wallet


